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Para cada servicio que ofrece DHL Express, hay límites específicos de peso y dimensiones que se 
aplican a nivel mundial. Las tablas a continuación le ayudarán a navegar y comparar estos 
estándares. Tenga en cuenta que todos los servicios mencionados no están disponibles en todos 
los países. 
  

LxAxA = Largo x Ancho x Alto 
 

Servicios Same Day 
 

DHL JETLINE DHL SPRINTLINE DHL SECURELINE DHL SAME DAY 

Peso  

Máximo peso por pieza – 
conveyable 

30kg 30kg 30kg 30kg 

Máximo peso por pieza –  
non-pallet 

No hay límite No hay límite No hay límite 30kg 

Máximo peso por pieza - 
pallet 

1,000kg  1,000kg  1,000kg  No aceptado 

Dimensión  

Máxima dimensión por pieza 
LxAxA – conveyable  

120x80x80cm 120x80x80cm 120x80x80cm 120x80x80cm 

Máxima dimensión por pieza -  
non-pallet 

No hay límite No hay límite No hay límite 120cm 

Máxima dimensión por pieza 
LxAxA - pallet 

Avión de carga: 
240x300x200cm 

Vehículo: 
240x100x200cm 

Avión de carga: 
240x300x200cm 

No aceptado 

Peso Dimensional  

Factor de cálculo volumétrico 
200 kg/m

3
  

1/5000 m
3 

200 kg/m
3
  

1/5000 m
3
 

200 kg/m
3
  

1/5000 m
3
 

200 kg/m
3
  

1/5000 m
3
 

 
 

Servicios Time Definite  
 DHL EXPRESS 

9:00 
DHL EXPRESS 

10:30 
DHL EXPRESS 

12:00 
DHL EXPRESS 
WORLDWIDE 

Peso  

Máximo peso por pieza – 
conveyable 

30kg 30kg 30kg 30kg 

Máximo peso por pieza –  
non-pallet 

30kg 30kg 70kg 70kg 

Máximo peso por pieza - 
pallet 

No aceptado No aceptado 1,000kg 1,000kg 

Dimensión  

Máxima dimensión por pieza 
LxAxA – conveyable  

120x80x80cm 120x80x80cm 120x80x80cm 120x80x80cm 

Máxima dimensión por pieza -  
non-pallet 

120cm 120cm 300cm 300cm 

Máxima dimensión por pieza 
LxAxA - pallet 

No aceptado No aceptado 120x100x160cm 120x100x160cm 

Peso Dimensional  

Factor de cálculo volumétrico 200 kg/m
3
  

1/5000 m
3
 

200 kg/m
3
  

1/5000 m
3
 

200 kg/m
3
  

1/5000 m
3
 

200 kg/m
3
  

1/5000 m
3
 

 
 
 

  
 

Pesos y Dimensiones 
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LxAxA = Largo x Ancho x Alto 
 

Servicios Time Definite  
 DHL EXPRESS 

ENVELOPE 
DHL EXPRESS 

EASY 
DHL JUMBO BOX 

DHL MEDICAL 
EXPRESS 

Peso  

Máximo peso por pieza – 
conveyable 

0.25kg 25kg 25kg 30kg 

Máximo peso por pieza –  
non-pallet 

0.25kg 25kg 25kg 30kg 

Máximo peso por pieza - 
pallet 

No aceptado No aceptado No aceptado No aceptado 

Dimensión  

Máxima dimensión por 
pieza LxAxA – conveyable  

Sobre DHL Express 
Caja 8 DHL 
Express 

Caja 8 DHL 
Express 

120x80x80cm 

Máxima dimensión por 
pieza -  non-pallet 

Sobre DHL Express 
Caja 8 DHL 
Express 

Caja 8 DHL 
Express 

120cm 

Máxima dimensión por 
pieza LxAxA - pallet 

No aceptado No aceptado No aceptado No aceptado 

Peso Dimensional  

Factor de cálculo 
volumétrico 

200 kg/m
3
  

1/5000 m
3
 

200 kg/m
3
  

1/5000 m
3
 

200 kg/m
3
  

1/5000 m
3
 

200 kg/m
3
  

1/5000 m
3
 

 
 

Servicios Day Definite 
 DHLECONOMY 

SELECT 
DHL GLOBALMAIL 

BUSINESS 
Peso  

Máximo peso por pieza – 
conveyable 

30kg 20kg 

Máximo peso por pieza –  
non-pallet 

70kg 20kg 

Máximo peso por pieza - 
pallet 

1,000kg No aceptado 

Dimensión  

Máxima dimensión por 
pieza LxAxA – conveyable  

120x80x80cm 90cm (L+W+H) 

Máxima dimensión por 
pieza -  non-pallet 

300cm Caja DHL GlobalMail  

Máxima dimensión por 
pieza LxAxA - pallet 

120x100x160cm No aceptado 

Peso Dimensional  

Factor de cálculo 
volumétrico 

200 kg/m
3
  

1/5000 m
3
 

200 kg/m
3
  

1/5000 m
3
 

 
 

  
 

Pesos y Dimensiones 

 


